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Resumen

En la oferta formativa a la demanda de los estudiantes de la Facultad de Cultura
Fisica de la Universidad del deporte cubano, se ha disefiado la rubrica para
evaluar en la competencia comunicativa el enfoque cognitivo-contextual en las
expresiones orales y escritas. Se presentan los criterios de desempefio
especificos a utilizar para llevar a cabo la evaluacién de esta competencia en la
formacion del profesional. Los estudios se fundamentan desde la teoria del
aprendizaje para perfeccionar la metodologia de evaluacion en los ejercicios
basicos de la especialidad.

Palabras clave: competencia comunicativa, enfoque comunicativo, rubrica de

evaluacion.
Abstract

In the training offer to the demand of the students of the Faculty of Physical
Culture of the University of Cuban Sports, the rubric has been designed to
evaluate the cognitive-contextual approach in oral and written expressions in
communicative competence. The specific performance criteria to be used to carry
out the evaluation of this competence in the training of the professional are
presented. The studies are based on learning theory to improve the evaluation

methodology in the basic exercises of the specialty.
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En la década de los afios setenta, los primeros etnégrafos de la comunicacion
Gumperz y Hymes postularon la existencia de una competencia comunicativa,
que comprende lo que un hablante-oyente real, dotado de ciertos roles sociales
y miembro de una determinada comunidad linguistica, debe saber para construir
una efectiva comunicacion en situaciones culturalmente significantes y para decir

mensajes verbales congruentes con la situacion.

Para estos tedricos, la competencia comunicativa es un conjunto de normas que
se va adquiriendo a lo largo del proceso de socializacidn, y esta condicionada
socioculturalmente. Asi pues, exige no solo la habilidad para manejar una lengua
sino saber situarse en el contexto comunicativo de cada comunidad especifica,

en sus diversas formaciones sociales, culturales e ideoldgicas.

En la formacion de los profesionales de la Cultura Fisica es evidente la necesidad
de una trayectoria de aprendizaje hasta la personalizacion de la competencia
comunicativa y se trabaja consecuentemente con el enfoque cognitivo-contextual

del profesional desde la Lengua, ya que existen deficiencias como:

e El escaso dominio en el uso de las habilidades comunicativas en los
examenes orales, asi como en otros procesos que exigen intercambio como
los eventos metodoldgicos y cientificos, o que obstaculiza para mostrarse
competentes comunicativamente.

e En la memoria escrita de la gestion de conocimientos, entiéndase diplomas
de pregrado y postgrado, se evidencia equivalente limitacion para
comprender, interpretar y elaborar contenidos donde se observa el

despliegue de la competencia comunicativa.

Por tanto, las insuficiencias expresadas en el dominio de las habilidades de la
comunicacion que subyacen en cada una de las esferas de actuacion del
profesional, y las exigencias del Plan de Estudio desde las habilidades
profesionales basicas a desarrollar con una comunicacién dialdégica con
adecuada expresion oral y escrita, evidencia la necesidad de la rubrica para
evaluar en la competencia comunicativa el enfoque cognitivo-contextual de los

profesionales de la Cultura Fisica.



Se destaca la trascendencia de la conceptualizacién de Castillo Mercado que
centra su interés en el desarrollo de la competencia comunicativa, entendida
como “la capacidad de comprender un amplio y rico repertorio linglistico dentro
de la actividad comunicativa en un contexto determinado” (Castillo Mercado
2000, p. 42).

Se proyecta este trabajo desde la presentacion del mismo en el contexto “La
competencia comunicativa como la capacidad que adquiere el profesional al
saber usar los conocimientos integrados de la lengua, que responden en su
desarrollo a los procesos complejos, dinamicos y eficaces de interacciones
expresivas y representativas dentro de un contexto especifico, teniendo en
cuenta los  enfoques  cognitivo-contextual, afectivo-psicomotor vy
comportamental-comunicativo, a través del lenguaje verbal y no verbal donde se
vincula como comprender, representar y elaborar textos que impacten por su
autoexpresion, destacando en su actividad practica la motricidad del cuerpo, los
elementos paralinguistico y extralinglistico y a las categorias tiempo y espacio

como exponentes de la organizacion deportiva” (Bosque, 2018).

En el intercambio los participantes enumeran las acciones que realizan como
base de la formacion cognitiva:

* la lectura y relectura de lo que se desea aprender,

* la escritura, para llegar una comprension y construccion final,

* se elabora sin tener en cuenta solo las ideas,

* se elaboran textos mas bien largos,

* se procesan datos que tienen que ver con las especialidades basicas
deportivas,

* en el efecto de representar se conjugan: hacer presente algo con figuras o
palabras, referir, sustituir a alguien, ejecutar una obra en publico,

 se utilizan en la representacion del conocimiento figuras donde se ilustra el
movimiento,

* se desarrolla la capacidad de analisis-sintesis.

La capacidad que permite desarrollar conocimientos recibe el nombre de

cognicion. Se trata de la habilidad para asimilar y procesar datos, valorando y



sistematizando la informacion a la que se accede a partir de la experiencia, la

percepcion u otras vias.

El enfoque cognitivo-contextual, se corresponde con la funcién informativa y se

expresa en la interaccién o retroalimentacion entre los interlocutores.

El “saber hacer” acerca de la comunicacidén es un patrimonio cognitivo, es la
interpretacion orientada a comprender la realidad, responde al modelo educativo
de accion-reflexion—accién, exige para ambos emisor-receptor campos
comunes de experiencia en la practica, las capacidades de ejecucion se
expresan en el analisis del gesto como elementos de expresion-comunicacion

que se trabaja en segmentos / espacio / tiempo / energia.

La relacion estd mediada por la actividad gnoseoldgico-cognoscitiva y la
orientacién valorativa-axiologica para lograr en la formacion continua del
profesional un pensamiento sistémico e interdisciplinario, coherente con su
teoria-practica expresion de cémo se interrelacionan las ciencias a la vida y la

actividad profesional.

La habilidad comunicativa presente es expresar con precision y claridad la
informacion utilizando adecuadamente los recursos verbales y extraverbales

(gestos, entonacion).
Que exige:

e Sistematizar la lectura para desarrollar la reflexion metacognitiva.

e Exponer la informacion y socializar la situacion de ensefianza-aprendizaje
atendiendo a la lIégica discursiva.

e Representar el vocabulario técnico para materializar las relaciones |éxico
semanticas en los diferentes escenarios profesionales.

e Utilizar la conceptualizacién y sistematizacién con el uso del lenguaje
cientifico, concretado en registros adecuados a la diversidad del practicante.

e Emplear la descripcién y la argumentacion para hacer énfasis en la l6gica de
la ciencia o ramas del saber que sustenta la profesion.

¢ Interpretar adecuadamente los recursos extraverbales (gestos y entonacion).



e Aportar representaciones cognitivas ajustadas a las condiciones de su

aplicacion desde el desarrollo de un pensamiento dialéctico.

Los medios o canales de comunicacion son la comunicacion verbal y no verbal,
que estan estrechamente relacionados. Los signos lo constituyen la palabra
hablada y escrita, y la comunicacién no verbal que, en la actividad de la Cultura
Fisica, tiene un impacto en el mensaje, recae fundamentalmente en la

orientacién y demostracion por excelencia.

Las funciones de la comunicacién no verbal son muy diversas se expresan en

sistemas de signos especificos en las relaciones interpersonales, estos son:

- La motricidad del cuerpo o de alguna de sus partes: gestos con las manos,
rostro (mimica) y del cuerpo (pantomima), posturas, poses presentes en la
actividad deportiva.

- El sistema paralinguistico y extralinguistico: calidad de la voz, tono, pausas,
llanto, risa, el ritmo del lenguaje, aspectos que tributan a la dinamica del
movimiento corporal.

- La organizacién espacial y temporal de los participantes en la comunicacion.

- La comunicacién visual que expresa la "informacion semanticamente
significativa", es decir, no la que parte del emisor, sino aquella que "llega" al
receptor la que "funciona”, la que influye en el comportamiento del receptor,
la que tiene sentido para él.

En los estudios de la competencia comunicativa estas funciones se consideran
habilidades expresivas y recogen procesos importantes como: la representacion
del conocimiento y el de acceso a la informacion Iéxico semantica, incluida la
planificacion motora, se produce tanto oral como escrito y en lo cognitivo las

vertientes comprension y produccion.

La Rubrica, es un instrumento de evaluacion en el cual se establecen los criterios
y niveles de logro, mediante la disposicion de escalas para determinar la calidad
de ejecucion de los estudiantes, en tareas especificas o productos que ellos
realicen. Para Martinez, Moreno y Arrieta (2016), éste permite a los profesores
obtener una medida aproximada tanto del producto como del proceso de la

ejecucion de los educandos en estas tareas.



Del mismo modo, son muy demandadas la aplicacion de pruebas o examenes
orales y escritos para evaluar aprendizajes de contenidos teéricos. En menor
medida, se utilizan las entrevistas, los mapas conceptuales que propician un
aprendizaje formativo, donde los estudiantes deben integrar los contenidos
conceptuales con los procedimentales y actitudinales. (Citado por Mola Cantero,
M., 2017).

Las rubricas de evaluacién vienen desarrollandose en esta ultima década como
un recurso para lograr una evaluacion integral y formativa, y como un instrumento

de orientacion (Conde y Pozuelos, 2007).
Es considerado por otros autores como:

- un instrumento de medida debido a que establece criterios y estandares por
nivel mediante la disposicidn de escalas que permiten determinar la calidad
de la ejecucion de los estudiantes en tareas especificas.

- una herramienta versatil que da al alumno un referente que proporciona un
feedback relativo a como mejorar su trabajo y al profesor la posibilidad de
manifestar sus expectativas sobre los objetivos de aprendizaje priorizados
(Roblyer y Wiencke, 2003; Villalustre y Del Moral,2010).

Rubricas para evaluar en la competencia comunicativa el Enfoque Cognitivo-

Contextual
Actividad de Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
expresion oral y competencia (8 a competencia (5a7) | competencia(3a4) | competencia (0a 2)
escrita 10)

Funcién informativa | Exponer la Exponer la Exponer la Exponer la
informacion y informacion y informacion y informacion y no
socializar la socializar la socializar la socializa.
situacion de situacion de situacion de
ensefanza- ensefanza- ensefanza-
aprendizaje aprendizaje aprendizaje
atendiendo a la atendiendo a la limitando la légica
I6gica discursiva. l6gica discursiva.60%

discursiva.90%




Establece relaciones

|éxico semanticas

Representar el
vocabulario técnico
de los diferentes
escenarios

profesionales

Representar el
vocabulario técnico
de los diferentes
escenarios

profesionales 90%

Representar el
vocabulario técnico
de los diferentes
escenarios

profesionales 60%

Representar el
vocabulario técnico
con limitaciones

profesionales

Utiliza la

conceptualizacion

Utilizar la
conceptualizacion y
sistematizacion con
el uso del lenguaje
cientifico,
concretado en
registros del

practicante.

Utilizar la
conceptualizacion y
sistematizacion con
el uso del lenguaje
cientifico,
concretado en
registros del

practicante. 90%

Utilizar la
conceptualizacion y
sistematizacion con
el uso del lenguaje
cientifico,
concretado en
registros del

practicante. 60%

No logra la
conceptualizacion y
sistematizacion con
el uso del lenguaje
cientifico,
concretado en
registros del

practicante.

Emplea la

descripcion y la

Emplear la

descripcion y la

Emplear la

descripcion y la

Emplea la

descripcion o la

No emplea la

descripcion o la

argumentacion argumentacién para | argumentacion para | argumentacion para | argumentacion.
hacer énfasis en la hacer énfasis en la hacer énfasis en la
l6gica de la ciencia l6gica de la ciencia l6gica de la ciencia
o ramas del saber o ramas del saber o ramas del saber
que sustenta la que sustenta la que sustenta la
profesion. profesion. 90% profesion. 60%
Aporta Aportar Aportar Aportar No aportar
representaciones representaciones representaciones representaciones representaciones
cognitivas cognitivas ajustadas | cognitivas ajustadas | cognitivas ajustadas | cognitivas ajustadas
a las condiciones de | a las condiciones de | a las condiciones de | a las condiciones de
su aplicacion desde su aplicaciéon desde su aplicacion desde su aplicacion desde
el desarrollo de un el desarrollo de un el desarrollo de un el desarrollo de un
pensamiento pensamiento pensamiento pensamiento
dialéctico. dialéctico. 90% dialéctico. 60% dialéctico.
Expresa la La comunicacién La comunicacién La comunicacién La comunicacién
"informacion visual que expresa visual que expresa visual que expresa visual que no
semanticamente la "informacion la "informacion la "informacion expresa la
significativa" semanticamente semanticamente semanticamente "informacién
significativa", es significativa", es significativa", es semanticamente

decir, no la que
parte del emisor,
sino aquella que
"llega" al receptor la

que "funciona"

decir, no la que
parte del emisor,
sino aquella que
"llega" al receptor la

que "funciona" 90%

decir, no la que
parte del emisor,
sino aquella que
"llega" al receptor la

que "funciona" 60%

significativa", es
decir, no la que
parte del emisor,
sino aquella que
"llega" al receptor la

que "funciona"

La motricidad del
cuerpo o de alguna

de sus partes

La motricidad del
cuerpo o de alguna
de sus partes:
gestos con las

manos, rostro

La motricidad del
cuerpo o de alguna
de sus partes:
gestos con las

manos, rostro

La motricidad del
cuerpo o de alguna
de sus partes:
gestos con las

manos, rostro

Inadecuada
motricidad del
cuerpo o de alguna
de sus partes:

gestos con las




(mimica) y del

cuerpo (pantomima),

posturas, poses
presentes en la

actividad deportiva.

(mimica) y del

cuerpo (pantomima),

posturas, poses
presentes en la
actividad deportiva.
90%

(mimica) y del

cuerpo (pantomima),

posturas, poses
presentes en la
actividad deportiva
60%

manos, rostro
(mimica) y del
cuerpo (pantomima),
posturas, poses
presentes en la

actividad deportiva.

Proyecta
organizacion

espacial y temporal

Dominio de la
ubicacion espacial y
temporal de los
participantes en la

comunicacion

Dominio de la
ubicacion espacial y
temporal de los
participantes en la

comunicacion 90%

La ubicacion
espacial y temporal
de los participantes
en la comunicacion
60%

No domina la
organizacion
espacial y temporal
de los participantes

en la comunicacion.

Uso del sistema
paralinguistico y

extralinglistico

Uso del sistema
paralinguistico y
extralingtistico:
calidad de la voz,
tono, pausas, llanto,
risa, el ritmo del
lenguaje, aspectos
que tributan a la
dinamica del
movimiento

corporal.

Uso del sistema
paralinguistico y
extralinglistico:
calidad de la voz,
tono, pausas, llanto,
risa, el ritmo del
lenguaje, aspectos
que tributan a la
dinamica del
movimiento

corporal. 90%

Uso del sistema
paralinguistico y
extralingtistico:
calidad de la voz,
tono, pausas, llanto,
risa, el ritmo del
lenguaje, aspectos
que tributan a la
dinamica del
movimiento

corporal. 60%

Incorrecto uso del
sistema
paralinguistico y
extralinguistico:
calidad de la voz,
tono, pausas, llanto,
risa, el ritmo del
lenguaje, aspectos
que tributan a la
dinamica del
movimiento

corporal.

Se concluye, citando las operaciones que indican activa el area cognitiva:

La representacion, por lo tanto, puede tratarse de la idea o imagen que sustituye
a la realidad. Esto quiere decir que la estructura mental del individuo ha

construido un reflejo del mundo exterior.

Sindnimos: abstraccion, conceptualizacion, idealizacion, generalizacion,
induccion, idea, ensimismamiento, contemplacion, meditacion, concepto, nocion,

percepcion y aprehension.

La Competencia Comunicativa responden a una interaccion social y especifica
del contexto profesional, en este caso de la Cultura Fisica y su desarrollo

epistemologico, por ello se interponen conocimientos integrados sobre teorias

referidas al:
0 Deporte
0 La Educacion fisica y la Recreacion

0 La Cultura Fisica Terapéutica



Conclusiones

En este trabajo se integran los criterios o indicadores a evaluar, los niveles de
logros, asi como descriptores que permiten de forma explicita tanto para los
alumnos como para los docentes evaluar su desempefio con los niveles de
calidad, lo que posibilita una adecuada evaluacion y autoevaluacion posibilitando
la retroalimentacion y la reflexibn adecuada para lograr un aprendizaje
consciente. Se considera, que resulta un instrumento util y eficiente, y una
evidencia para lograr el desarrollo de la competencia comunicativa de los

estudiantes del contexto profesional de la Cultura Fisica.
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