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Resumen

La técnica fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas (FODA), es la mas
usada entre las herramientas de la direccion estratégica. En la presente
investigacion se le aplico esta técnica al equipo de baloncesto femenino categoria
11-12 afios de Bayamo, provincia de Granma. Se determinaron seis fortalezas,
cinco oportunidades, cuatro debilidades y cinco amenazas. Se comprobd ademas
gue en el equipo deportivo objeto de estudio existe un predominio de factores
positivos, por lo que se recomiendan aplicar estrategias ofensivas. En
consecuencia, con este diagnostico se elaboraron estrategias para apoyarse en las
fortalezas, aprovechar las oportunidades, protegerse de las amenazas y minimizar
las debilidades. Las estrategias aplicadas posibilitaron perfeccionar la direccion del
equipoy obtener el titulo de campedn provincial de su categoria.

Palabras clave: direccion estratégica; técnica foda; direccion de equipos
deportivos; baloncesto.

Abstract

The strengths, weaknesses, opportunities, threats (SWOT) technique is the most
used among the tools of strategic management. In the present investigation, this
technique was applied to the 11-12 year-old female basketball team from Bayamo,
Granma province. Six strengths, five opportunities, four weaknesses and five
threats were determined. It was also found that in the sports team under study there
is a predominance of positive factors, so it is recommended to apply offensive

strategies. Consequently, with this diagnosis, strategies were developed to
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lean on strengths, take advantage of opportunities, protect against threats and

minimize weaknesses. The strategies applied made it possible to improve the
team’s leadership and obtain the title of provincial champion in its category.
Keywords: strategic direction; swot technique; management of sports teams;
basketball.

Introduccion.

El baloncesto es uno de los deportes de equipos mas practicados en el mundo, en
Cuba se le considera espectaculo y su calendario competitivo, aunque no es muy
amplio en cuanto al numero de juegos, si incluyetodas las categorias de edades. Por
estar incluido en los programas de Educacion Fisica desde la ensefianza primaria,
existe un gran namero de nifios y nifias que lo juegan y dominan sus elementos
bésicos.

Entre las caracteristicas fundamentales del baloncesto se encuentran el alto grado de
incertidumbre, su dinamismo y el caracter intermitente de sus acciones, que exigen
del importante desempefio de atletas y el accionar de los manager (Daniel,
Montagner, Padovani & Borin, 2017; Courel, McRobert, Ortega & Cardenas, 2018;

Mancha, Garcia, Antunez, & Ibafez, 2020).

Por la raz6n anterior, es necesario realizar una adecuada direccién de los equipos en
cualquier categoria de edad o sexo. Al respecto, varios autores hacen referencia a la
importancia de la toma de decisiones en este deporte, ya sea durante los juegos, en
los momentos previos o posteriores (Jiménez, 2017; Vallés, Fernandez & Fierro,
2017).

En el presente estudio se asume a la direccion de equipos deportivos como un
proceso permanente de planificacion, organizacion, ejecucion y control, expresado a
través de acciones, tareas y actividades, que el colectivo de direccion y los atletas
llevan a cabo en funcién de los resultados del equipo y sus miembros. Este consta de
tres etapas: precompetitiva, competitiva y poscompetitiva (Hidalgo, 2019).

Entre las disciplinas de direccion de mayor uso se encuentra la direccién estratégica,
la cual surge en los Estados Unidos en la década de los sesenta del siglo anterior,
inicialmente con fines empresariales, pero luego aplicada con éxito en otras esferas.
En el deporte aborda aspectos globales y relevantes que inciden en el rendimiento

deportivo, entre estos: la seleccion de los deportistas, su formacion, entrenamiento y
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mantenimiento de su motivacion. Del mismo modo el diagndstico acerca del estado

del terreno, del publico, los arbitros y jueces, la directiva y los otros competidores.
En los equipos deportivos la direccion estratégica se asume como el andlisis
permanente y racional de los aspectos fuertes y débiles del equipo propio, asi como
de las oportunidades y amenazas que se presentan en el entorno competitivo en
relacion con los adversarios, para tomar decisiones que permitan resultados
superiores al de los rivales o al que el equipo ya poseia (Hidalgo, 2019).

La direccion estratégica proporciona herramientas que contribuyen en la elaboracion
y aplicacion de estrategias, asi como la toma de decisiones, con mayor precision y
certidumbre.

Tal es el caso de la técnica FODA, también identificada como DAFO por algunos
autores como Villalén, Hidalgo, Castellanos y Garcia (2017), y Guerra, Garcia
(2020).

El analisis FODA es una herramienta de ajuste importante que ayuda a los gerentes
a evaluar y comparar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, con el
propésito central de identificar estrategias para aprovechar las oportunidades
externas, contrarrestar las amenazas, desarrollar y proteger las fortalezas de la
empresa y erradicar las debilidades (Hilly & Jones, 2011; David & David, 2017).

El uso del andlisis FODA y su correspondiente matriz se ha generalizado
internacionalmente en el ambito deportivo, tal es el caso de Sajjadi, Rajabi, Hamidi y
Hajizadeh (2019), quienes la emplean en el andlisis de mercado en la Primera
Division de Badminton, en la Republica Islamica de Iran. Asimismo, Pan, Xu, y Yang
(2016), analizan las ventajas y desventajas de la Liga Profesional de Futbol en
China.

Lllagjevic-Govori, Tahiraj, Gashi y Llagjaj (2019), por su parte, la utilizan en la
gestion de escuelas deportivas de fatbol en Kosovo. En tanto que Guerra, et al
(2020), se auxilian de ella para dirigir equipos deportivos de ajedrez. En el
baloncesto, de manera particular, Villalén, etal (2017) combinan la matriz FODA con
las de evaluacion de los factores internos (EFI) y la de evaluaciéon de los factores
externos (EFE), para mejorar la toma de decisiones.

Existen estudios en los que se elaboran estrategias antes, durante y después de los
partidos de baloncesto. Estas se aplican para aventajar a los rivales, ya sea
mediante planes para la preparacion adecuada de atletas en los entrenamientos, o
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en la ejecucion de acciones técnico-tacticas durante los juegos (Okuboa &

Hubbardb, 2014; Santana, Fellingham, Rangel, Ugrinowitsch & Lamas, 2019).

En la presente investigacion la técnica FODA se inicia con el diagndstico estratégico
mediante el cual se determinan las fortalezas y debilidades del equipo propio y las
amenazas y oportunidades en relacion con el contexto competitivo y los rivales.
Luego se confecciona una técnica foda en la elaboracion de estrategias para la
direccién de equipos matriz de doble entrada mediante la que se combinan estos
factores internos y externos, para precisar los de mayor relevancia.

Poblacion y Muestra

Se utilizé como poblacion al equipo de baloncesto femenino categoria 11-12 afios de
Bayamo, provincia de Granma, el cual esta formado por 12 atletas y un entrenador.
La experiencia deportiva es de tres afios y en su preparacion utilizan como
documento base el Programa Integral de Preparacion del Deportista. ElI equipo
deportivo participa cada afio en el campeonato provincial, que es su competencia
fundamental.

Analisis de los resultados

En la elaboracion de las estrategias para la direccion del equipo de baloncesto
femenino categoria 11-12 afilos de Bayamo,se aplicdé la técnica FODA, la cual
posibilitdé realizar el analisis interno y externo. El primero de ellos consiste en una
evaluacion orientada a identificar sus fortalezas y debilidades, lo que permite definir
el posicionamiento frente a los rivales. Mientras que el analisis estratégico externo
estd dado por el estudio de los rivales y el entorno, para identificar lo que se
proyecta hacia la organizacion en forma de oportunidades y amenazas.

El andlisis interno se determiné mediante la combinacion de la matriz de andlisis
estratégico (cuadro 1), la tormenta de ideas y la reduccion de listado. En este
sentido, se determinan los factores clave del equipo deportivo y se evalla su estado.
Aquellos que clasifiguen como Muy Negativo (MN) y Negativo (N) constituyen
debilidades, mientras que los Positivos (P) y Muy Positivos (MP) son fortalezas.

Para el andlisis externo, al disponerse de menor informacién, se procedié a aplicar
solamente la tormenta de ideas y la reduccion de listado. De la combinacion de estas
técnicas de obtuvieron las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que
impactaron sobre el equipo de baloncesto femenino categoria 11-12 afios de
Bayamo (cuadro 2).
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Cuadro 1. Matriz de analisis estratégico para los factores internos y externos.

Variables clave MP P E N

MN

Cantidad de atletas que repiten x

Talla de las atletas X

Estado psicolégico X

Dominio de la técnica A

Efectividad de los tiros de corta distancia X

Efectividad de los tiros de Iarga distancia X

Experiencia competitiva X

Cantidad de fuerza técnica

Preparacion de fuerza técnica para entrenar

XXX

Preparacion de fuerza técnica para dirigir

Disponibilidad de instalaciones X

Calidad de las instalaciones X

Aseguramianta material para entrenamiento X

Leyenda.MP: Muy positivo,P: Positivo,E: Equilibrado,N: Negativo, MN: Muy negativo

Cuadro 2. Resultado del diagnostico estratégico externo

5. Horario de competencia diferente al de los|competencia.

las jugadoras y equipos rivales.

Amenazas |Oportunidades

1. La competencia se desarrolla en el|1. Sistema de competencia de todos contra
imunicipio de Manzanillo. ftodos.

2. Mayor numero de arbitros de ofros{2. Obligatoriedad de que jueguen todas las
imunicipios. iatletas,

3. Relativa alta calidad del equipo dell3. Caracteristicas de l|la cancha de
imunicipio de Campechuela. |n:ompetencia similares a la propia del
4. Experiencia y conocimienlo de losjequipo.

lentrenadores rivales. 4. Uso de balones reglamentarios en la

lentrenamientos. 5. Relativa baja calidad de la mayoria de

IDebilidades [Fortalezas

1. Calidad de las instalaciones. 1. Experiencia competitiva de las atletas.

2, Limitaciones con el calzado y el vestuario. [2. Dominio técnico de equipo.

3. Baja disponibilidad de balones y medios|3. Cohesion y clima psicologico del equipo.
lauxiliares. . Calidad de jugadoras suplentes.

4. Poca efectividad en los tiros de largal5. Efectividad en los tiros de corta distancia.
distancia. Disponibilidad de instalaciones
Was.
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En el andlisis estratégico es vital el uso de la matriz FODA. Esta representa el
balance de fuerzas con el cual trabajara el equipo deportivo en el periodo para el
gue se proyecta, tiene técnica foda en la elaboracién de estrategias para la direccion
de equipos como entradas por una parte los resultados del analisis interno, es decir
las fortalezas y debilidades y por otra parte los resultados del analisis externo,
oportunidades y amenazas.

Para llenar cada cuadrante de la matriz FODA se tuvieron en cuenta las
interrogantes siguientes:

Para el cuadrante |. (Fortaleza-Amenaza) ¢Me permite esta Fortaleza atenuar o
resistir esta Amenaza?

Para el cuadrante Il. (Fortaleza-Oportunidad) ¢ Me permite esta Fortaleza aprovechar
esta Oportunidad?

Para el cuadrante Il (Debilidad-Oportunidad) ¢Me impide esta Debilidad aprovechar
esta Oportunidad?

Para el cuadrante IV (Debilidad-Amenaza) ¢Me impide esta debilidad resistir o
atenuar esta Amenaza?

Para evaluar el impacto se dan valores numéricos como se muestra a continuacion:
» Sise considera el impacto muy fuerte se evalta con 3 puntos.

» Si se considera el impacto fuerte se evalla con 2 puntos

» Si se considera el impacto moderado se evalta con 1 punto

» Si se considera no significativo entonces no se otorga punto alguno
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Por esta razon aquellos factores que mayor puntuacion total alcanzan se consideran

los mas importantes para el equipo deportivo y en tal sentido requieren una atencion

priorizada por entrenadores y atletas. En correspondencia con ello podran

elaborarse mayor numero de estrategias para apoyarse o aprovecharlos si son

positivos y minimizarlos o protegerse de ellos en caso contrario. La matriz FODA

también permite conocer que grupo de factores predominantes.

Tabla 1. Resultado de la matriz FODA

Oporunidades | Sub- Amenazas | Sub- | Total
0102|0304 O5 |total [AT[AZ[AI[A4| A5 | totl

F1_ |2 |1]2|2] 2 | 9 [2[1]=2[1] 1 K

| F2 |2 |22 |2| 3 | ©1 [1]2]2]1] 1 7| 18
> F3 1112 /1]11] 2 7 (21212111 1 8 15
g F 2311 3 [ w [1]1]2]1] 2 7 17
g /5 |22 11| 2 8 |1 (121 ] 1 6 14
g” FB 211 2|11 2 | B |2|1]2[1 1 7 15
" Sub- |11 |11 | @ | B| 4 | 63 |9 |B 12| 6| T | 42 | 98
total i i [ o [ _

Bl 2112711 2 8 (Y ilzlz] 7 15

g D2 11 [1]1] 2 & [Tl 2a]lse] B 12
£ 03 (2|2 1|3 2 [ w [2][1[2[1] 1 7 17
E' D4 r 211121 2 [ 8 [alr212 1 6 14
# | Sub- |86 |8 |5 |7T)| & | 32 |5|a|8B| 85| 4 | 26 | 58

total

Total | 17 | 17 | 16 | 15| 22 | 85 |14 12|20 14| 11 | €8 | 153

Entre los resultados

mas significativos derivados de la interpretacion de la matriz

FODA se encuentran los siguientes:

Ausencia casi total de impactos Muy Fuertes (3 puntos), lo cual significa que las

fortalezas y debilidades no son lo suficientemente decisorias al relacionarlas con las

oportunidades y amenazas.

» Todas las fortalezas tienen similar importancia de manera general, aunque las

gue mejor permiten aprovechar las oportunidades son el dominio técnico del

equipo (F2) y la calidad de las jugadoras suplentes (F4).

» La debilidad de mayor incidencia es la baja disponibilidad de balones y medios

auxiliares (D3) y la menos relevante la dificultad con el calzado y el vestuario

(D2).

» La amenaza de mayor importancia es la relativa alta calidad del equipo del

municipio de Campechuela (A3), en tanto que la experiencia y conocimiento de

los entrenadores rivales (A4) y el horario de competencia (A5) son las de menor

preponderancia.
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» La principal oportunidad a aprovechar es la relativa baja calidad de la mayoria de

las jugadoras y equipos rivales.
Por otra parte la mayor concentracion de impactos con 53 puntos ocurre en el
cuadrante | (Fortalezas-Oportunidades), significa esto que en el equipo deportivo,
estos son los factores de mayor relevancia. Por esta razdn se sugiere priorizar
estrategias ofensivas mediante las cuales el equipo deportivo se apoye en sus
fortalezas y aprovechen las oportunidades que le ofrecen los rivales y el contexto.
De la informacién obtenida de la aplicacibn de matriz FODA se elaboraron las
estrategias o alternativas del equipo deportivo objeto de estudio. Estas tienen como
objetivo apoyarse en las fortalezas, minimizar debilidades, aprovechar
convenientemente las oportunidades y protegerse de las amenazas. Una
representacion se muestra a continuacion.
Estrategias para apoyarse en las fortalezas.
1. Preparacion y empleo de sistemas técnico-tactico que se sustenten en el dominio
técnico que poseen las jugadoras.
2. Apoyarse en las jugadoras suplentes para mantener u obtener ventajas en la
puntuacion cuando les corresponda jugar a estas.
3. Uso de sistemas técnico-tacticos que tengan como sostén la cohesion y el clima
sociopsicolégico del equipo.
4. Empleo de sistemas de juego que culminen con tiros de corta distancia.

Estrategias para aprovechar las oportunidades.

1. Apoyarse en la calidad y preparacion del equipo para tratar de ganar todos los
juegos.

2. Estudio de equipos rivales, tanto fuertes como menos fuertes, para neutralizar sus
aspectos positivos y aprovechar sus debilidades.

3. Entrenamiento y juegos de preparacion usando balones reglamentarios e
instalaciones similares a las de la competencia.

Estrategias para protegerse de las amenazas de los rivales y del contexto
competitivo:

1. Busqueda de informacion actualizada sobre el equipo del municipio de
Campechuela, sus principales atletas, caracteristicas y sistemas de juego que

emplea.
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2. Preparacion del equipo de manera integral, teniendo en cuenta las

particularidades del principal equipo rival que es el de Campechuela.

3. Preparacién teérica y psicolégica del equipo para prevenir o contrarrestar
cualquier accién de los arbitros que pueda influir de manera negativa en los
resultados.

4. Entrenamiento en horarios similares al de la competencia.

Estrategias para minimizar las debilidades.

1. Adecuacion de la preparacion del equipo considerando la baja disponibilidad de
balones y medios auxiliares.

2. Ajuste de la preparacion del equipo para aumentar la efectividad en los tiros de
larga distancia.

3. El empleo de sistemas de juego que no dependan de los tiros de larga distancia.
4. Realizacion de juegos de preparacion y entrenamientos en instalaciones similares
a la de la competencia.

Conclusiones

1. El equipo deportivo objeto de estudio dispone de estrategias mas racionales,
elaboradas a partir de procedimientos y herramientas de la direccion estratégica.

2. En el equipo de baloncesto femenino categoria 11-12 afios de Bayamo
predominan las fortalezas y oportunidades por lo que se sugiere la aplicacion de
estrategias ofensivas que potencien el uso de estos factores.
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